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文明创建

多级联动　集中力量
推动剿劣治水志愿服务再上新台阶

　　我市认真贯彻全省剿灭劣Ⅴ类水宣传工作电视电话会议精

神，立足“后峰会、前亚运”新形势，组织各类志愿服务组织、社

会公益组织和广大志愿者，大力开展“百团万人治水志愿服务”

行动，着力打好全市剿劣攻坚战。

一、及早筹划，让剿劣治水架构“搭”起来。一是抓好制度保

障。按照市委宣传部印发的《全市剿灭劣 Ｖ类水宣传工作“六

大行动”及任务分解方案》通知，市文明办明确在剿灭劣 Ｖ类水

志愿服务工作中的责任，充分认识治水工作的重要性和紧迫性，
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结合全国文明城市复评、联百乡结千村访万户等活动，认真贯彻

落实剿劣志愿服务工作。二是建立工作机制。积极对接团市

委、市环保局、市教育局、市妇联和市治水办等单位，建立常态化

沟通协调例会制度，共享资源、集中力量，助力剿劣治水宣传工

作，形成“一股绳”合力。今年３月４日，省市联合主办的“河小

二”助力剿灭劣 Ｖ类水集中行动启动仪式在下城区武林广场举

行，广泛发动志愿者开展治水、爱水、护水等一系列活动。三是

促进多级联动。建立“全市文明办系统剿劣治水工作 ＱＱ群”，

确保第一时间动员部署，各区、县（市）指定专人负责对接此项

工作，例行每周报送制度，随时交流治水经验做法，进一步促进

市县联动；同时注重发挥乡镇（街道）和村级组织“战斗堡垒”作

用，全面覆盖、落到实处，带动广大群众积极参与到剿劣治水的

攻坚行动中去，构建市、县、乡三级同频共振的工作模式。

二、内容多元，让剿劣治水活动“亮”起来。一是开展治水宣

传行动。结合每月举行的雷锋广场（雷锋角）活动，组织开展大

型广场咨询、宣传展示和公益服务等活动；同时，借力手机彩信

推进爱水护水治水公益广告宣传，并将剿劣行动作为“清洁杭

州”的一项重要工作内容，以墙景美化作为载体，提高市民对剿

灭劣 Ｖ类水工作的认知度、参与度和支持度。３·５期间，萧山

区围绕“大力弘扬志愿精神 踊跃投身五水共治”的主题，结合当

地实际、精心谋划，开展全区统一志愿者行动。滨江区组织发起

“助力‘五水共治’共建美丽滨江”倡议书，团员青年积极入户宣

传，营造“人人知晓、家家参与”的良好社会氛围。二是人人争

当护水“河小二”。动员各地积极组织志愿者以“河小二”的身

份，成为“河长”助手，深入基层一线开展治水志愿服务活动。
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每两个月举办一场“贴沙河圆桌会”，邀请有关部门负责人、沿

河居民和“河小二”等，聚焦贴沙河管理和保护，倡导更多护水

护河行动在沿河沿岸落地。拱墅区组建片区巡河、水质监测和

专题调研等９０支“河小二”突击队，共发动 ９０００余名属地志愿

者参与行动，治水工作取得显著成效。三是组织红领巾志愿者

参与。组织红领巾志愿者担任少年版的“河小二”，充分发挥

“小手拉大手”作用，带动整个家庭共同助力“五水共治”行动。

如江干区组织全区５万余名中小学生参与“争做清水先锋”主题

教育活动，鼓励未成年人争当学习者、研究者、实践者、宣传者、监

督者等“五者”，进一步推动全社会的责任意识与行为养成。

三、多措并举，让剿劣治水队伍“建”起来。一是加强校地合

作。鼓励在杭高校学生组建青年志愿服务团，在治水实践中彰

显当代大学生的责任担当。滨江区在全省首创实现高校、中学

共青团和小学少先队的协同作用，共同参与劣 Ｖ类水剿灭战。

临安市以“双百双进”工作为抓手，发挥高校相关专业和科研优

势，与浙江农林大学联合成立了 １０个“五水共治”生态实践基

地。杭州经济技术开发区发动 １４所高校组建“河小二”青年志

愿者突击队，来自马来西亚、意大利、澳大利亚等国的５０多名留

学生志愿者共同参与到下沙重点河道的日常巡查中。二是壮大

青年剿劣队伍。积极引导青年干部发挥先锋模范作用，投身各

项治水护绿的具体实践中。余杭区在“青年河长”的制度基础

上，向各乡镇（街道）的优秀青年干部全面推行“河小二”河长助

理制，以便及时掌握辖区内劣 Ｖ类河道的实际情况。建德市以

大学生村官、“江哥、江嫂、河叔、河婶”护水志愿服务队为主体，

对沿河的洗衣、乱丢乱排行为进行文明劝导，对护水技巧和治水

成果进行面对面宣传，仅３月份参与人次已达３２００余人。三是
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汇聚社会力量。有效整合各类社会资源，探索社会化参与模式。

上城区组建一支“小洋人”护水志愿服务队，邀请辖区内国际志

愿者运用“智慧上城”公益地图参与巡河治水行动，截至目前，

全区共组织开展 ２０余场“河小二在行动”活动，参与人数累计
近５００人。西湖区与杭州沃德青少年公益服务中心征集 ２０组
公益小天使家庭，赴古荡湾河沿岸体验水质检测、清除河道垃

圾，进一步增强其保护水资源的意识。

四、创新载体，让剿劣治水宣传“响”起来。一是挖掘先进典

型。在官方微信公众号“青春杭州”上开展“我心目中的河小

二”微信投票活动，引起社会广泛关注，共有３万余人参与投票。
活动评选出志愿治水护河行动中的表现突出者，宣传弘扬杭城

青年积极投身治水攻坚行动的先进事迹，进一步传递社会正能

量。二是与互联网有机结合。利用好网站、微信、微博等多种新

媒体渠道，加强线上线下立体化互动宣传。拱墅区在全省率先

设计推出“墅树·河小二”卡通形象表情包，受到青少年和志愿

者的一致好评，线上表情包使用量已超万次。富阳区开展“随

手拍”活动，以“富阳发布”作为网络窗口，链接“污水直排随手

拍”网页，接受广大居民共同监督并及时反映情况。桐庐县借

助“互联网 ＋治水”平台，在农村生活污水、农村生活垃圾、重点
企业智能化管理的基础上，全面整合港航、水利、农林等部门的

电子监控设施，积极探索智能化治水新路径。三是融入团课新

模式。提倡通过生动形象、喜闻乐见的形式，号召广大志愿者积

极响应争当剿劣“排头兵”。桐庐县发挥团课宣讲优势，深讲

解、重实践，将剿灭劣 Ｖ类水行动作为团课理论和实践教育的
重要内容。目前，共计组织开展“剿灭劣 Ｖ类水”主题团课 １７８
堂，有效提升青年志愿者的治水意识。

（市文明办）
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